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PERFIL PROFESIONAL


· Profesional perteneciente al área de la Ingeniería Comercial con conocimientos prácticos y teóricos en áreas propias de la carrera, tales como; Finanzas, planificación, marketing, administración, control de gestión, ventas y proyecto.

· Mis trabajos se han enfocado principalmente en el área administrativa,  control interno, emprendimiento, innovación y trabajos esporádicos en la Universidad Católica del Norte, demostrando en todos ellos un alto nivel de profesionalismo, trabajo en equipo, compromiso y responsabilidad. 

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Deloitte Auditores y Consultores Limitada.
Enero 2015 – Agosto 2015

Cargo				: Analista A 
Región Empresa		: Antofagasta (Calama)
Actividad de la Empresa	: Auditores y Consultores	
Área de desempeño		: Prestación de servicios de control a la División Ministro Hales (DMH), Codelco.

· Monitoreo vía GPS a móviles despachados por DMH Codelco hacia los diversos destinos. La labor  comprendía informar anomalías, responder de forma oportuna solicitudes de información por parte de los supervisores y clientes, creación de informes diarios y mensuales. Además, de manera simultánea se adquirió conocimiento general de los principales aspectos de la minería, mayormente en lo que refiere a seguridad y prevención de riesgos. Por último, se realizaron cursos virtuales provistos por Deloitte para profundizar en temas de ética, políticas internas, misión y visión de la empresa. 


Universidad Católica del Norte
Octubre 2014 – Diciembre 2014

Cargo				: Ayudante de Investigación para estudio estadístico
Región Empresa		: Coquimbo
Actividad de la Empresa	: Educación	
Área de desempeño		: Investigación 

· Trabajo realizado en equipo junto a una compañera.  La labor consistió en efectuar la recolección, revisión y análisis bibliográfico de Papers en inglés relacionados con el tema de cómo influyen los índices de delito (crimen organizado) en las variables económicas (PIB, inflación, desarrollo económico, entre otras) y viceversa. 

Universidad Católica del Norte
Mayo 2013 – Diciembre 2013

Cargo				: Responsable de Estudio Investigativo 
Región Empresa		: Coquimbo
Actividad de la Empresa	: Educación	
Área de desempeño		: Investigación 

· Elaboración de un instrumento para la recolección de datos con la finalidad de investigar sobre cuáles son las principales barreras que afectan a la movilidad estudiantil. 
· Posterior a esto, se efectuó la aplicación del instrumento a nivel de toda la Escuela de Ciencias Empresariales.  
· Después se realizó el tratamiento de los datos a través de un software estadístico (SPSS). Finalmente se presentaron los resultados al Consejo de la Escuela de Ciencias Empresariales, donde manifestaron su satisfacción con respecto a los resultados obtenidos.


Compañía Minera Nevada (CMN, Barrick) Proyecto Pascua-Lama). 
Enero 2013 -  Marzo 2013

Cargo				: Práctica Profesional como ayudante del supervisor de Capacitación y Reclutamiento del Área de Recursos Humanos. 
Región Empresa		: Coquimbo
Actividad de la Empresa	: Minería 	
Área de desempeño		: Recursos Humanos

· Modificación del instrumento para medir el nivel de satisfacción de los trabajadores con respecto a los cursos de capacitación impartidos por la empresa.
· Creación de informe que presentaba una propuesta para mejorar la medición de los resultados de las capacitaciones en los trabajadores.
· Creación de documentos para formalizar los procedimientos de trabajos llevados a cabo en las distintas áreas del departamento de Capacitación y Reclutamiento.  








FORMACIÓN EDUCACIONAL

Educación Superior		: Universidad Católica del Norte, Coquimbo
  Ingeniero Comercial
 Licenciado en Ciencias de la Administración de Empresas
  2009 – 2013

Educación Media                       : Colegio Valentín Letelier, La Serena.
	
CONOCIMIENTOS 

· Windows XP profesional, Office, Nivel Medio.
· Programa estadístico SPSS
· Plataformas virtuales de Monitoreo GPS
· Ingles nivel intermedio (Certificado KOE)
· Licencia de Conducir Clase B

CURSOS Y BECAS

· Tutoría en Proyecto Transversal a alumnos de primer año.  Universidad Católica del Norte, 2010.

· Participación en la capacitación de Emprendimiento e Innovación del Programa StartUp Essentials, CORFO. La Serena, 2014

· Beca por excelencia académica para asistir al  XXII Congreso Chileno de Marketing
 ICARE “Nosotros las personas”. Santiago, 2013
 

· Adjudicación de Beca por mérito académico por parte de la Universidad para asistir al Congreso Chileno de Innovación al poder, ICARE. Santiago, 2013.

· Dos  Participaciones 2012 y 2013 en el concurso de emprendimiento universitario JUMP Chile.

ANTECEDENTES PERSONALES

Nombre			: 	Ignacio Enrique  Villarroel Jensen 
Fecha de Nacimiento		: 	4 de Agosto de 1990
Estado civil			:	Soltero
Dirección			: 	Mercedes Cervello #574, Pampa Baja, La Serena 
Email				: 	ignacio7villa@gmail.com		
Celular				:	09-89999788
